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99 novEMBRE J0/4

su unzm‘a_va i Federalberchl

) ‘del mondo tunsnco e della -
,s‘corazmne» :Partiranno pri-.
"mai corsi serah hnamstm di

30 ore In@lecemnsnco Tivel-

- 1o avanizato, Tedesco turistico

GardaVeneto, Assovardacam

. ping, Fiavet (Federazzone ita:

" ra degli Olivi - ed & ai loto di-

liana agenzie . viaggi-. € - turi-

smo) Veneto-Garda, e def sin-

dacati Filcams-Cgil, Fisascat-
Cisl e Uiltucs-Uil. Vi partecipa-

1o oggi 650 aziende turistiche -

-ra; alberghl _campeggi- ed
agenzie di viaggio della Rivie-

pendenti e titolari che i co;'sy

- gratuiti sono nvoltl

* va della nostra offerta turisti- 0
ca attraverso la quahﬁcamone :
| continua. decfh addetfi. Lacul-

.«LO-SCOpOy; Spiega il coordr

natore Giovanni Altomare; «&

stimolarela crescita quahta‘a—

tura, de]l’ospztahta elacompe-

| tenza professionale sono oggi

fondamentali per emergerein

| un mercato cflobale fortemen—
| te competitivox. - S
Percio le proposte di. corsie -
| seminari *si . moltiplicano:

; <<Quest’anno sono 9, struttura-

| tein-moduli flessibili di dura— _
| tatrale8ele30.ore;tenute da .

| docenti quahﬁcan ed. ésperti

=Tlivello intermedio e Olande-

;' se furistico - livello base con
© programmi mran a nnfrhora—
‘reTa comunicazione conituri- -

stistranieri, Seguira ififebbra-
ioilcorso d1 18 ore.«Microsoft

_ Outlook al servizio de]l’lmpre-
Saturistica» per. esplorare Ie

funzzonahta del programma
nella ‘gestione dei contatti €
de]l’mteramone cOi chentl

Quindi i seminari: «Eco ho— »

tel: sokuziont dit izisparmioeso-
stenibilitd» per indirizzare le
strutture al risparmio energe—

“tico eallariduzione degli spre-

chi, e «Calcolo del prezzo e
controllodigestione» per me-
glio gestire i costi dei servizi di -
puhz:ta Cammere; _colaz:xone

eIl dolce made n Italytram—

r_novamone e tradizione». per

una nostrapas‘tlccerlanwsrca-
tache contughi gusto e prodot-

-1l pift riaturali con a’stenmone

alleintolleranze. :

_ Sichiadera a marzo con «Ia— ‘
“ta Refresher: tharketing ven- -

dor e biglietteria per agenzie

viaggis, =a ‘queste : riservato. -
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