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SIGLATO IL RINNOVO DEL CCNL TURISMO

Dopo mesi di trattativa, il 20 febbraio 2010 é stato sottoscritto |"accordo di rinnovo del Contratto Collettivo Nazionale
di Lavoro dei dipendenti delle aziende turistiche, per il periodo che va dal 1° gennaio 2010 al 30 aprile 2013 con una
durata complessiva di tre anni e quattro mesi. L’intesa raggiunta tra le Associazioni imprenditoriali (Federaberghi,
Fipe, Faita e Fiavet) e le Organizzazioni del lavoratori (Filcams CGIL, Fisascat CISL e Uiltucs UIL) costituisce un
equilibrato punto di incontro trale esigenze delle imprese e le aspettative del lavoratori.

Il testo si apre con un insieme di raccomandazioni che le parti stipulanti rivolgono alla governance del settore affinché
guesta destini a turismo i mezzi, le risorse e la valorizzazione opportuni rispetto alla sua incidenza in termini di
sviluppo e occupazione. Il nuovo CCNL Turismo attribuisce nuovi compiti agli Enti Bilaterali, in considerazione
dell’importanza che rivestono per la strategia di creazione e di consolidamento dell’ occupazione nel settore. Di
seguito si forniscono acune delle novita sulle materie di maggior interesse.

-  PAGA BASE: é stato concordato un aumento complessivo pari a 115,00 euro lordi a regime, per i lavoratori
inquadrati al 4° livello. L’ aumento sara corrisposto in sette tranche di cui la prima da gennaio 2010. (Per i dettagli
s veda latabellaafondo pagina con le nuove paga base per livello di inquadramento e tipologia aziendal€). Inoltre,
ad ottobre 2012, ala fine di un percorso negoziae, previsto dallo stesso CCNL, finalizzato a raggiungimento di
intese riferite a 2° livello di contrattazione (aziendale o territoriale) che non abbia prodotto esito positivo, €
previstal’ erogazione di un elemento di garanzia di 125,00 euro alivello medio (4°-5°), riproporzionato per gli altri
livelli, rapportato alla durata e al’ entita della prestazione lavorativa.

- APPRENDISTATO: I'accordo introduce la possibilita di svolgere la formazione per |" apprendista esclusivamente
internamente all’ azienda, anche tramite I"impiego di modalitadi “e-learning”. L’impegno formativo, attualmente di
120 ore annue, potra essere ridotto in relazione al livello d inquadramento e diviene proporzionale alla durata del
rapporto di lavoro purché I’azienda si avvalga dell’ Ente Bilaterale per la verifica del piano formativo individuale.
Tuttavia, avvisiamo che a momento tale nuova modalita non & ancora operativa.

-  CONTRATTI A TERMINE: per le aziende aberghiere ad apertura annuale il nuovo CCNL prevede una ulteriore
deroga a limite temporale massimo di 36 mes per la trasformazione del contratto a termine in contratto a tempo
indeterminato, qualora venga assicurato a lavoratoreil diritto di precedenza.

- SOSTEGNO AL REDDITO: il 30% della quota contrattuale per il finanziamento dell'Ente Bilaterade sara
destinata ad interventi di sostegno a reddito per i lavoratori sospesi per crisi, process di ristrutturazione o
riorganizzazioni aziendali.

- CONTRIBUZIONE ALL'ENTE BILATERALE: s ribadisce I'obbligatorietd di versamento dei contributi
dovuti agli Enti Bilaterali. L'azienda che lo ometta, oltre a corrispondere comungue a lavoratore le quote
contrattuali dovute all’Ente, non potra accedere a servizi dell’Ente Bilaterale né usufruire di alcuna delle
agevolazioni normate dal CCNL Turismo.

Si riporta di sequito unatabella esplicativa con i nuovi minimi retributivi 2010 previsti dal CCNL Turismo:

DAL 1° GENNAIO 2010 DAL 1° LUGLIO 2010
LiveLLr | ALBERGHIE | o iece | mprese | o \iicclo

MINORI MINORI

Qa 1.392,47 1.381,04 1.392,47 1.392,40
Qb 1.253,93 1.243,60 1.253,93 1.253,93
1 1.132,47 1.122,14 1.132,47 1.115,43
2 994,01 985,23 994,01 978,00
3 910,57 902,82 910,57 896,11
4 832,75 826,04 832,75 819,32
5 750,91 744,71 750,91 738,52
6s 703,68 698,00 703,68 691,80
6 686,45 680,77 686,45 675,09
612,57 607,41 612,57 601,72




BANCA DATI LAVORO EBT: L'INCONTRO TRA DOMANDA E OFFERTA E ON LINE

Siamo lieti di informarvi che il servizio di incontro Domande & Offerte di Lavoro nel turismo, offerto gratuitamente
dall’Ente Bilaterale Turismo Gardesano, € ora disponibile anche on line sul sito www.ebtgardesano.it. Proprio per
seguire |'evoluzione delle modalita di ricerca ed offerta di lavoro, che sempre pitl spesso s realizzano sul web,
candidature e richieste di personale potranno essere compilate direttamente on line. Operativo dal 2000, il servizio ha
accolto finora oltre 8.200 profili di lavoratori e soddisfatto piu di 2.800 richieste aziendali, mettendo a disposizione di
alberghi, campeggi e agenzie viaggi del comprensorio del Garda-Baldo |le schede personali del lavoratori in possesso
dei requisiti desiderati, senza alcuna forma di intermediazione. Ricordiamo che il servizio s pone I’obiettivo di
facilitare I'incontro tra la domanda e I’ offerta di lavoro nel turismo, creando un filo diretto tra aziende ala ricerca di
personale e aspiranti lavoratori che desiderino inserirsi nel settore dell’ accoglienza. Considerata I'importanza di
carattere sociae che I'iniziativa riveste nel favorirei contatti per |’ occupazione, fin dalla sua attivazione anche i Centri
per I'lmpiego e gli Informagiovani della Provincia di Verona hanno contribuito all’ utilizzo di questo nostro servizio di
incrocio domande & offerte di lavoro sul Garda.

Banca Dati Lavoro EBT, progetto nato da una stretta collaborazione e condivisione di intenti tra le Associazioni di
categoria (Federalbeghi Garda Veneto, Assogardacamping e Fiavet Garda) e i Sindacati dei lavoratori (Filcams CGIL,
Fisascat CISL e Uiltucs UIL), é riservata esclusivamente alle imprese turistiche in regola con i versamenti delle
guote dovute all’Ente Bilaterale Turismo Gardesano.

Riportiamo di seguito alcune indicazioni per unavisione completadel servizio:

@ MODALITA’ DEL SERVIZIO PER LE AZIENDE

Le imprese turistiche alla ricerca di personale, possono richiedere al’Ente Bilaterale Turismo i profili dei candidati-
lavoratori inseriti nella Banca Dati Lavoro EBT.

La richiesta va compilata entrando nel sito www.ebtgardesano.it >> sezione “Cerchi Personae’ utilizzando I’ apposito
format " Modulo Ricerca Personal€e’, indicando le mansioni e i requisiti professionali ricercati. |l sistema la inoltrera
automaticamente alla segreteria dell’ Ente, la quale elaborera la richiesta ed inoltrera in tempi brevi al’aziendai profili
curricolari dei lavoratori in quel momento attivi in Banca Dati.

In seguito, sara |a stessa azienda a contattare direttamente i candidati lavoratori segnalati dall'Ente per eventuali incontri
ed accordi. Nel caso di due o piu richieste contemporanee, la seconda pud essere redatta senza ricompilare la sezione
“Dati Azienddi”.

Per mantenere costantemente aggiornata la Banca Dati |'azienda € obbligata a segnalare ala Segreteria dell'Ente (045
6270511) i nominativi dei lavoratori proposti e assunti attraverso il servizio di incrocio domande & offerte di lavoro.

@ MODALITA’ DEL SERVIZIO PERI LAVORATORI

| candidati-lavoratori in cerca di occupazione negli aberghi, campeggi e agenzie viaggi del Garda-Baldo potranno
iscriversi allaBanca Dati Lavoro EBT compilando on lineil “Modulo Ricerca Lavoro” >> sezione “ Cerchi Lavoro” del
sito www.ebtgardesano.it .

Il lavoratore rende cosi disponibile il proprio profilo curricolare che sara segnalato alle imprese turistiche del Lago di
Garda alla ricerca di personale, le quali eventualmente prenderanno contatti per un colloquio di lavoro. Per
mantenere costantemente aggiornata la Banca Dati Lavoro EBT al lavoratore é richiesto di informare I'Ente se ha
trovato occupazione.

La candidatura restera attiva per un mese dalla data di iscrizione, alo scadere del quale sara necessario telefonare
al numero 045-6270511 per rinnovarla per un atro mese. In assenza di tale rinnovo il profilo curricolare del lavoratore
non verra pill trasmesso ale aziende.

La segreteria dell’ Ente Bilaterale Turismo Gardesano € a disposizione per qualsiasi informazione e chiarimento sul
servizio, a numero 045-6270511.
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